
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  
 

 

 
 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

いわにしだより 
ワークス岩西 令和８年１月７日発行 

豊橋市高師町字北原１－１０７ 

電話 ６２－０１１８ 

ＦＡＸ ６２－７１４１ 

works@tf-jigyoukai.org 

今月のひとこと 
 

先日、東京ディズニーシーに遊びに行った時の出来事です。ケガが治りかけで杖を持つ仲間が、

念のため車いすをレンタルすることになりました。アトラクションやショーの開演を待つ間、従

業員の方が車いすや杖を見て、この先に段差や階段があり移動にどの程度の手伝いが必要なのか

必要ないのか、場合によっては専用の席があること等をわかりやすく説明と確認をしてくれまし

た。できるサービスとできないサービスを明確に伝え、お客様に判断してもらうことでそれぞれ

が楽しめるように・・・私たちの仕事も同じだなと感じました。利用者の皆さんへの説明と同意を

得ることはとても大切な事で、ワークス岩西で行っている活動アンケートでの聞き取りには、時

間をかけ説明には工夫をしています。それでも毎回反省点が出て、完璧はないなと感じています。

そして、ディズニーシーでは当たり前のことなのでしょうが、車いすはともかく、混雑した中で

杖を持つ人を見つけるのは難しいと思います。全体を見つつ、個々のお客様の状況も見る、これ

もまた私たちの仕事に通じるものがありました。日々の業務に追われる中でも、利用者の皆さん

の何気ない変化や表情を見落とさないようにしていきたいと思いました。従業員の方の気遣いや

ホスピタリティにふれ、とても良い旅になりました。ワークス岩西でもそんな気配りができるよ

うにしていきたいです。 

最後になりましたが、新年を迎えました。今年もまた利用者の皆さんと職員一同笑顔で過ごして

いきたいと思います。よろしくお願いいたします。（小野田） 
 

      

～ 忘 年 会 ～ 

１２月２０日（土）に『自治会忘年会』を開催しました。 

午前は「ビンゴ大会」「ハンカチ落とし」「箱の中身はなんだろな」を開催

し皆さん大いに楽しみました。特に「ハンカチ落とし」は１２月なのに汗

ばむほど皆さん白熱して楽しんでいました。お昼は今年もロワジール

ホテル「藤さわ」へ行ってきました。お肉やお魚の料理をおいしくいた

だきながら仲間との会話も弾みました。忘年会で養った英気で来年も

元気いっぱい作業を頑張っていこうと思います！（鈴木） 
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５日（月） 仕事始め 

１０日（土） 余暇支援「初詣」 

１２日（月・祝） 成人の日・営業日 

１５日（木） 工賃支給日 

２２日（木） 白井 Dr.健康相談日 

 

～防災レクリエーション～ 

～ご寄付～ 

株式会社 アイセロ様 

外山紘之様 

有限会社 サンヨウ様 

１２月６日（土）に、余暇支援「防災レクリエーション」を開催しました。 

余暇支援内に避難訓練も取り入れ、地域避難所の東部生涯学習センターと岩西小学校に経路確認をし

ながら行ってきました。ワークスに戻ってからは、防災に関する動画視聴、新聞紙でスリッパ作り、

防災〇×クイズをしています。スリッパ作りは少し難しかったかもしれませんが、みなさん意欲的に

取り組んでくれました！〇×クイズでは動画視聴や避難訓練中にヒントが隠れていたこともあり、高

得点続出で今回の防災マスターは１１問中１１問正解でした👏 

「防災」というテーマでいつもの余暇支援よりお楽しみ感が少なかったかもしれませんが、どれも真

剣に取り組んでくれて素敵だなと感じました🌟取り組んだ内容を１つでも覚え、［いつか］に備えて

くれたら嬉しく思います。（清田） 

  
  

 


